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当下，整个旅行社行业格局发生了

全面且深刻的变化，提质、谋新、求发展

已成为全省旅行社行业面临的最为紧迫

的课题。在旅游市场、消费趋势、技术及

运用等急速变化，消费扩容回补、提质升

级的大背景下,全行业吹响了高质发展的

“冲锋号”“集结号”。

认清形势，提振信心
增强我省旅行社行业竞争力

大会首先发布了《浙江省旅行社行

业状况调研报告 2021-2022》（以下简称

“报告”），报告指出，2022年是全省文化

和旅游工作经受重大考验、抢抓重大机

遇、赢得重大发展的一年。从行业规模

看，虽有部分企业受疫情影响存在暂停

经营或注销情况，但旅行社总量保持着

持续增长的态势。

浙江省文化和旅游厅市场管理处处

长丁屹在讲话中说，旅行社是旅游业的

主要支柱、旅游形象的代言人、安全旅游

的重要保障、旅游业复苏的基石。尽管

目前旅行社行业面临的形势仍十分严

峻，但机遇与危机共存，全行业正积极积

蓄势能。他指出，首先是政府制定了有

关政策，积极纾困帮扶旅游企业。去年，

省政府发布了《关于贯彻落实促进服务

业领域困难行业恢复发展的若干政策举

措》，这为旅行社行业的健康发展提供良

好的政策环境。其次是创新驱动发展战

略的实施为旅游业赋新动能。“十四五”

时期，国家实施创新驱动发展战略，强化

自主创新，集合优势资源深化“互联网＋

旅游”，这将为旅行社企业的创新发展提

供良好的科技条件。再者就是浙江省旅

行社行业的实力自信。从全国层面来

看，2021年我省旅行社数量达 3007家,列
第四位。而我省旅行社企业无论是国内

旅游组织人次还是国内旅游接待人次均

居全国首位，如此雄厚的经营实力是我

省旅行社行业高质发展的坚实基础。

据悉，大会现场还进行了 2021年度

浙江省百强旅行社等奖项评比情况介绍

及颁奖。值得一提的是，为充分发挥模

范榜样引领作用，此次活动还特别设立

了“文明旅游推广模范”奖，以弘扬社会

主义核心价值观，倡导文明新风。

强化创新，积极“谋变”
促进我省旅行社行业高质量发展

2022年1月，国家制定的“十四五”旅

游业发展规划（以下简称“规划”）正式发

布。规划指出：“十四五”时期，旅游业面

临高质量发展的新要求，支持旅行社向

“专业化、特色化、创新型”方向发展。“十

四五”时期，我国将大力推进“旅游+”和

“+旅游”，加强文化和旅游业态融合、产

品融合、市场融合、服务融合，促进优势

互补、形成发展合力。发挥旅游市场优

势，推进旅游与多领域相加相融、协同发

展。

会议指出，当下，旅游市场需求和用

户消费习惯不断演变，更多的出行业态

不断显现。面对充满挑战的外部环境，

旅行社企业要不断尝试新的产品或经营

思路，从产品、服务和人才上，切实做到

“三提升”。会议强调，接下来浙江省将

高质量发展建设共同富裕示范区，旅游

数字化改革、乡村旅游振兴等也将相继

实施，还有即将到来的杭州亚运会、亚残

运会和亚洲之光国际艺术节，这都将为

旅行社行业带来重要机遇。全行业应在

旅游产品设计开发上进一步优化内容，

特别是要在提升旅游产品审美与创意附

加值上下功夫，强化旅游产品的体验感，

打造旅游活动过程中的仪式感。

1 浙江省中国旅行社集团有限公司

2 浙江游侠客国际旅行社有限公司

3 浙江万达旅游集团有限公司

4 浙江省中青国际旅游有限公司

5 宁波市会展旅业有限公司

6 浙江达人旅业股份有限公司

7 中国国旅(宁波)国际旅行社有限公司

8 温州交运集团国际旅游有限公司

9 中国国旅(浙江)国际旅行社有限公司

10 杭州市职工国际旅行社

11 浙江新世界国际旅游股份有限公司

12 杭州携程国际旅行社有限公司

13 杭州远景国际旅行社有限公司

14 浙江新航国际旅行社有限公司

15 温州莱特旅业有限公司

16 杭州长运旅游有限公司

17 浙江省国际合作旅行社有限公司

18 舟山市舟旅信息技术有限公司

19 杭州市中国旅行社集团有限公司

20 浙江省中国国际旅行社有限公司

21 浙江捷程国际旅行社有限公司

22 浙江华顶国际旅行社有限公司

23 杭州海外旅游有限公司

24 浙江海都国际旅行社有限公司

25 浙江康泰国际旅行社有限公司

26 杭州百缘旅行社有限公司

27 浙江光大星辰国际旅行社有限公司

28 绍兴市游客中心有限公司

29 杭州沐童旅行社有限公司

30 浙江春秋国际旅行社有限公司

31 温州国旅旅游有限公司

32 宁波康泰国际旅游有限公司

33 嘉善西塘国际旅行社股份有限公司

34 宁波中国旅行社集团有限公司

35 上海铁路国际旅游(集团)有限公司浙江

分公司

36 杭州康辉阳光国际旅行社有限公司

37 淳安千岛湖金色假日旅行社有限公司

38 浙江华夏国际旅行社有限公司

39 浙江光大国际旅游有限公司

40 宁波慢悠悠在线旅游有限公司

41 浙江精诚国际旅游有限公司

42 宁波达人旅行服务有限公司

43 浙江省中国旅行社集团宁波有限公司

44 丽水市旅游集散中心有限公司

45 宁波世纪美亚国际旅行社有限公司

46 浙江台运国际旅行社有限公司

47 浙江绍兴金柯桥文化旅游服务有限公司

48 宁波市旅游集散服务中心开发有限公司

49 湖州春秋国际旅行社有限公司

50 杭州假日国际旅游有限公司

51 浙江浪漫国际旅游有限公司

52 湖州新国际旅行社有限公司

53 兰溪市指北针旅行社有限公司

54 浙江飞扬国际旅游集团股份有限公司

55 宁波中青旅旅游有限公司

56 浙江假日国际旅行社有限公司

57 浙江海中洲国际旅行社有限责任公司

58 浙江商务国际旅行社有限公司

59 宁波市公交旅游有限公司

60 浙江省中国旅行社集团长兴有限公司

61 浙江外海星空国际旅游有限公司

62 宁波中国青年旅行社有限公司

63 宁波光大国际旅游有限公司

64 浙江鼎程国际旅行社有限公司

65 嘉兴市假日国际旅行社有限公司

66 温州市中山国旅旅游有限公司

67 宁波新世纪国际旅游有限公司

68 义乌市华夏国际旅游有限公司

69 温州海外旅游有限公司

70 温州市顺达国际旅游有限公司

71 浙江百姓国际旅行社有限公司

72 仙居县东方国际旅行社有限公司

73 宁波德造康辉国际旅行社有限公司

74 衢州金色假日文旅集团有限公司

75 义乌顺风国际旅游股份有限公司

76 瑞安市中国旅行社

77 金华春秋国际旅行社

78 浙江光大旅游商务会展有限公司

79 嘉兴市蓝天国际旅游有限公司

80 温州市瓯之旅国际旅游有限公司

81 温州指南针国际旅游有限公司

82 浙江百事通旅行社有限公司

83 杭州西湖假期国际旅行社有限公司

84 宁波东海兴业航空旅游有限公司

85 浙江中旅博雅文化会展有限公司

86 浙江仙人掌海外国际旅游有限公司

87 宁波钱湖国际旅行社有限公司

88 嘉兴市米兰国际旅行社股份有限公司

89 中国国旅(台州)国际旅行社有限公司

90 乐清市雁荡中信国际旅行社有限公司

91 东阳市广厦旅行社有限公司

92 浙江康远国际旅行社有限公司

93 浙江海峡国际旅行社有限公司

94 浙江光大明悦国际旅行社有限公司

95 浙江行游天下国际旅行社有限公司

96 杭州临安新世纪国际旅行社有限公司

97 海宁天地国际旅行社有限公司

98 嘉兴大自然国际旅游有限公司

99 杭州余杭国际旅行社有限公司

100 浙江瑞云国际旅行社有限公司

101 台州市国立国际旅行社股份有限公司

102 天台县济公旅行社有限公司

103 宁波大地国际旅行社有限公司

104 湖州中青旅旅游有限公司

105 浙江金秋国际旅游有限公司

106 浙江湘湖旅游度假区浙湘旅游有限公司

107 宁波东方假日国际旅行社有限公司

108 杭州千岛湖畅游国际旅行社有限公司

109 湖州南浔新国际旅游有限公司

110 杭州万豪旅行社有限公司

111 玉环新天地国际旅行社有限公司

浙江假日国际旅行社有限公司

湖州新国际旅行社有限公司

温州致臻国际旅行社有限公司

杭州美丽洲假日国际旅行社有限公司

金华正大国际旅行社有限公司

浙江华顶国际旅行社有限公司

浙江康泰国际旅行社有限公司

浙江康远国际旅行社有限公司

义鸟顺风国际旅游股份有限公司

温州市顺达国际旅游有限公司

衢州金色假日文旅集团有限公司

浙江新世界国际旅游股份有限公司

杭州农发旅行社有限公司

杭州华顺旅行社有限公司

2021年度浙江省百强旅行社榜单（按名次排序）

2021年度浙江省融合创新旅行社榜单(排名不分先后)

（榜单表名单内同一集团的下属企业只占名次不占名额）

4月18日，由浙江省旅行社协会主办的浙江省旅行社行业品质发展大会暨浙江省旅行社协会六届二次理事会在浙江杭州举行。此次活动紧紧围绕旅行社

品质提升与创新发展两大主题展开，旨在为行业发展注入新思想、积蓄新力量、提供新动能。浙江省文化和旅游厅市场管理处处长丁屹，浙江省文化和旅游厅

市场管理处副处长霍尚杰，浙江省旅行社协会会长张玲龙，以及各地市旅行社协会会长、旅行社企业代表及新闻媒体近两百人参加了此次大会。

浙江旅行社总量为什么能持续增长
浙江省旅行社行业品质发展大会
暨浙江省旅行社协会六届二次理事会顺利举行

◎ 记者 贾 露◎ 记者 贾 露


