
浙江省饭店业协会于7月30

日在浙江金华君澜大饭店举办

了浙江省饭店风云大会暨协会

成立二十周年庆典颁奖典礼。

浙江省各地饭店人、旅游院校代

表等齐聚浙江金华，聚焦饭店业

行业如何实现高质量发展等话

题建言献策。

浙江省文化和旅游厅党组

书记、厅长陈广胜指出，浙江饭

店业正迈向高品质发展新时代，

饭店业发展的变，就要体现在品

质上。可推广首席质量官、标杆

服务员，构建以文化、健康、智

能、低碳等产品创新为重点的旅

游饭店产业新体系。当下，文博

热日渐升温，场景化、沉浸式体

验 成 为 吸 引 游 客 的“ 流 量 密

码”。他认为，要推动文物、非遗

艺术等文化基因与饭店产品开

发创新相得益彰。同时，还要运

用数字手段，借助抖音、小红书

等新媒体平台种草引流。

“饭店业的数字化战略在于

技术本身，不是科技运用元素越

多越好，越先进越好。”中国旅游

研究院院长戴斌认为，饭店业乘

数字化东风谋发展的时候，也要

注意“度”。

浙江省饭店业协会会长王

建平表示，面对行业现状，需要

深刻剖析，更待锐意改变。饭店

业已进入一个全新的阶段，跨界

发展成为重要趋势。浙江省饭

店业协会将继续发挥桥梁纽带

作用，促进各方资源的交流与分

享，引导饭店企业实现合作共

赢，并通过整合各种社会资源，

推进饭店跨界经营和多元发展。

对历史最好的继承就是创

造新的历史，对饭店人最高的礼

敬就是创造更多与时俱进的新

业态，开创旅游住宿业高质量发

展新格局。这样的格局应当是

新时代的饭店人秉承民族的立

场，沿着大众的方向，用科学的

方法创造出来的。

8月1日，“卡努”的长袖甩一甩，杭州东部区县时不时“闪现”短时强降雨，8月2日，它不“甩袖”，气温就开始嚣

张。根据《浙江省防汛防台抗旱应急预案》，省防指决定于8月2日12时将防台风应急响应提升至Ⅲ级。浙江全省

文旅系统防汛防台未雨绸缪、全力以赴，督促文旅企业落实汛期安全生产主体责任，加密对景区安全隐患风险点

的巡查监测，做好旅游项目安全管理工作。严密防范旅游景区山洪和地质灾害风险隐患，做到风险隐患害早发

现、早预警。

未雨绸缪

振兴文旅消费 我们在路上
日前，国务院办公厅转发国家发展改革委《关于恢复和扩大消

费的措施》（以下简称《措施》）。《措施》全文中，“旅游”一词共出现9

次，涉及了“扩大服务消费”“促进农村消费”“完善消费设施”“优化

消费环境”四大板块。本报记者专访浙江旅游人士，谈谈他们的振

兴文旅消费实践。
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