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前段时间，2023 上海国际 MCN 大会

暨品质生活节隆重举办。这是全国范围内

第一个由省市级多个政府共同指导发起的

国际 MCN 大会，也是全球范围内第一次

由世界城市隆重举办的国际 MCN 大会。

该大会旨在为 MCN 的行业发展及城市生

活建设赋能，受到了行业及社会各界的关

注。

在这个大会上，上海国际 MCN 大会

荣誉榜单也正式发布，该榜单依托深厚的

专业研究，结合 MCN 行业的大数据和案

例比较分析，根据“优质内容、跨界赋能、普

惠民生”三大维度进行评选。

在这些奖项中有一个奖项为“年度优

秀文旅焕新”，是评选 MCN 促进文旅融合

发展，在内容开发、虚实交互、市场推广、场

馆运营、国际合作等方面创新创造的优秀

成果。且不提最终获此荣誉的楼氏集团对

于文旅推广做出了哪些成功案例，就这一

奖项评选，即可反映出 MCN 机构在整理

行业中的市场前景。

站在 MCN 的角度看文旅行业，是跨

界的融合以及内容的创新。而站在文旅行

业看 MCN，则是在信息时代中行业的转

型探索。

去年，在“山东手造·国潮盛典”上，山

东文旅传媒 MCN 时尚街区手造馆揭幕，

给“山东手造”插上了 MCN 的翅膀。对

于山东文旅来说，就是流量与变现的关

系。

再说到我们上期提到的“导游小祈”一

夜涨粉百万，以“本着不能让老实人吃亏

的原则”为主题的表扬视频发出后，截至

目前，播放量已过亿，点赞超 36 万，小祈

一夜之间成为 307 万的大网红，网友调

侃，慕名而来的几百万客户小祈这辈子都

接不完。

而他背后的运营公司“浪浪星球旅行

社”非常聪明，小祈爆火之后，为了延续他

的热度，不仅迅速让他进行直播带货，还推

出小祈二号、三号供游客选择。

浪浪星球背后的老板就是“帝国理工

于同学”，他是一名抖音网红，去年转型做

旅游 MCN，如今借力小祈开直播，业务火

爆到要开始控制团量。值得注意的是，浪

浪星球主打高端游，12 天新疆 5 人中高端

团的价格已经达到14800元/人。

在旅游居高不下的热度下，我们可以

看到，如今做旅行 MCN、旅游达人的大多

数都是之前在本地生活做美食直播团购的

达人。甚至今年 618 期间，一些头部电商

主播不卖美妆快消，卖起了旅游线路。

实际上，像小祈这样兢兢业业在岗位

上服务游客，起早贪黑，还要帮忙拿包拍照

的“好人”导游并不算少。但如何在抖音短

视频展现出来，且能引起网友心中的共鸣，

小祈背后的伯乐“路人甲旅行记”功不可

没。

我们再来看看这个文案创意：

站在导游小祈的职业角度，一方面是

“海底捞式”地陪伴，特别突出他在导游工

作范围之外所提供的增值服务细节，比如

一路上买雪糕、买干果、买水果、帮博主带

娃，为孩子准备安全座椅，连订机票都会悉

心地选能看到天山风景一侧的座位。

另一方面是“无所不能”的聪明小祈，

会玩无人机，会用单反拍照，直接满足现在

年轻家庭出行旅拍的刚需。无人机掉了，

他不顾风险，一路摔着趴着走了很远才找

回来，说有保险不担心赔付，主要是害怕为

顾客拍的视频丢了就可惜了，持续爆表游

客的好感度和信任度。

最关键是，两分钟的视频，博主还对小

祈进行了丰满、立体地表达，他介绍小祈是

一个 99 年出生的东北小伙，身在异乡，离

家万里，很想有空的时候也带父母来新疆

看看。视频里质朴的笑容、诚恳的态度，让

网友们倍感亲切。

“离家这么远不想家吗？”“很多细节工

作他不做我也意识不到，他做了他老板也

看不见，他一个打工的，那么认真干嘛。”

“在年轻人都以上班摸鱼为荣的时代，小祈

的认真和勤快显得有点傻”。路人甲在视

频中轻描淡写的几句文案，让网友在小祈

的身上，看到一个勤劳、积极、有行动能力

的年轻人的缩影，也就是我们常说的人设。

这几年转战文旅行业的 MCN 机构并

不少，为什么“小祁”出圈了？

在这一场流量潮中，浪浪星球的其他

IP也渐渐涌现，比如“浪浪星球小袁”，通过

拍摄#小祈火爆之后的日常#粉丝已经过

千，涨粉最快的是背后的老板“帝国理工于

同学”，他十分懂得借力，不仅让小祈在自

己的个人账号直播，还发视频爆料小祈背

后的故事、剖析小祈爆火的原因，三天涨粉

20W。

其实，借短视频进行文旅营销早已不

是新鲜话题，从1.0时代出圈的西安到近两

年大红的洛阳，抖音的文旅营销能力毋庸

置疑。正是看到这一风口，直播领域，大批

红人纷纷下场，与文旅机构、酒店等合作带

货旅游产品。

再看今年的618，遥望旗下电商达人杨

子&黄圣依、王祖蓝纷纷在抖音本地生活

服务开启直播首秀，单日 GMV 分别超过

1.5 亿和 1115 万；今年 6 月，抖音生活服务

开启首次海外户外直播，明星高圆圆联合

旅游 KOL 巴黎小郭郭，推荐法意深度游、

高奢海外行等产品，3小时直播在线观看人

数超1000万人，人均客单价超9000元。

但受行业资源限制，大多直播红人参

与旅游赛道核心的方式还是推荐路线和旅

游配套产品，仅在销售环节参与推荐。在

强调服务、重视体验的旅游赛道，个体感受

本身便存在差异，只负责引流、卖货的红人

与前端提供服务的旅行机构间难以保证每

个用户的个体体验，这也造成了产品销售

热，但口碑参差不齐的情况。

当然，掌握前端旅游资源的各大旅行

社和旅游服务机构也在努力打造传播渠道

线上化、短视频化，转战 MCN 模式。据了

解，如今很多旅行社会专程培训旗下导游，

如何打造旅游探店 IP，如何拍摄短视频，如

何直播带货，如何探店等。

但这也对旅行社提出更高要求，导游

个人 IP 打造需要时间和运营技巧，很多需

要外聘一些 IP 打造专业人员，解决短视频

内容的策划、拍摄、剪辑、运营等问题，形成

一套专业标准的旅游探店博主打造流程。

同时还需要旅行社统一去洽谈探店资源、

带货选品、广告商等。这样的长线运营对

于很多旅行社而言属于陌生领域，也需要

投入大量时间和成本，因此很多旅游机构

的选择时尽可能寻觅外部合作，直接找旅

游达人做推荐、写故事。

这同样导向了产品和传播的割裂，去

年起，KOL 和 KOC 集体扎推做酒旅探店

短视频。由于达人入局门槛低，短视频泛

滥，文案策划满天飞、烂大街，作品同质化

严重，几近饱和，旅客们感受到的也是“名

不副实”的虚假传播和低价套餐外被强迫

购物的糟心体验。

所以，无论是催生于网红的 MCN 机

构，还是试图出圈的文旅行业，归根到底还

是要围绕消费者真正的需求做好一个“好

广告”。


