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亚运+国庆+中秋

文旅超级“黄金周”来了！
◎ 记者 贾 露◎ 记者 贾 露

今年，2023苏迪曼杯羽毛球赛在苏州举行，拉动当地消费逾4.1亿元；第31届世界大学生夏季运动会在成都举行，当地酒店订单量比

2019年同期增长25%以上；各地“村超”“村排”等赛事让当地农民赶起大集⋯⋯一时间，“跟着赛事去旅行”成为旅游新时尚。

随着杭州亚运会揭开大幕，杭州的旅游也热了起来，尤其是本届亚运会赛事贯穿长假，更让体育迷和游客们纷纷奔往杭州。跟着赛

事去旅行的文体旅融合方兴未艾。

“文化产业、旅游产业和体育产业

都是现代服务业的主力军，都具有一业

兴、百业旺的特点。”文化和旅游部产业

发展司司长缪沐阳表示，文化、旅游愉

悦人心，体育强身健体，三者都是幸福

产业、快乐产业，有着天然的渊源。文

体旅融合是身心健康的融合，是满足人

民群众追求美好生活的需求体现，是大

势所趋。

大众体育运动形式多样，可上天、

可入海，可激情四射、可休闲娱乐。近

年，浙江以大众体育为带动，努力创造

文体旅融合新供给。在浙江省安吉县

山川乡，当地借助“云上草原”等时尚户

外运动项目，举办山地户外多项赛、全

国大众冰雪季等赛事活动，去年全乡

接待游客 180 万人次，营收超 7 亿元，

村均集体经营性收入 271 万元，其中体

育旅游收入占比 59%。“让一系列大众

体育活动，成为文旅与体育融合发展

的新供给，让运动为旅游增添活力。”

浙江省体育局副局长李华说，去年浙

江举办了 28 场全省性乡村体育赛事活

动，吸引 500 万人次观看网络直播，直

播带货收入逾 2500 万元。今年上半

年，浙江共举办各类体育赛事 1 万余场

次，参赛人数 400 万人次，产生关联消

费近35亿元。

今年以来，体育赛事对文化和旅游

的联动作用非常明显，参赛选手和观众

将参加体育赛事与游览当地风景、品尝

当地美食、感受当地烟火气和文化味充

分结合，有力促进了文化、体育、旅游等

产业在更大范围、更深程度融合发展。

杭州亚运会的举办，让文体旅融合发展

进入快车道。

今年的中秋和国庆节相连，形成

了一个8天的超级黄金周假期，加之杭

州亚运会赛事贯穿长假，致使假期未

至，热度已现。国铁集团数据显示，9
月 22 日铁路售票量达 2695.2 万张，创

单日售票量历史新高。民航局数据显

示，今年中秋、国庆假期，预计将有超

过 2100万旅客乘机出行。中国旅游研

究院院长戴斌表示，即将到来的中秋

国庆长假将是史上热度最高的一次

“国庆黄金周”。黄金周的氛围感已拉

满，旅游从业者、游客的“最火黄金周”

即将开启。

携程数据显示，9 月 23 日到 10 月 8
日，杭州酒店预订量同比增长超 8 倍。

另据飞猪数据显示，亚运会期间，飞往

杭州的国际机票预订量同比去年增长

超 20 倍，杭州目的地火车票预订量同

比增长超 4.7 倍，杭州赛事场馆周边的

酒店预订量同比去年增长超 3 倍。杭

州西湖周边几家民宿负责人告诉记

者，近期咨询量猛增，不过总体来说游

客更倾向于入住离比赛场馆近一些的

酒店，“住近一些方便看完比赛后尽快

回去休息，所以不少场馆周边的民宿、

酒店预订量都很大。”

不仅是杭州，周边地区旅游消费

也被带动。去哪儿数据显示，9 月 11

日-18 日的宁波、温州、湖州、绍兴、金

华搜索量环比上月均增长 2 倍以上。

杭州文旅大数据预测，亚运会期间，杭

州有望迎来近年最为密集的游客潮，

外地游客数量将超过2000万人次。

亚运会开始前，浙江就发布了“诗

画江南 活力浙江”12条主题漫游长廊、

“看亚运 游浙里”浙江十大亚运文旅精

品线路。杭州从 6 月 1 日起，分三期面

向全球旅客派发100万份“亚运文旅大

礼包”，截至目前已派发两期。此外，

长三角地区各地市也相继发布了亚运

优惠政策及文旅消费券，不少平台还

推出了亚运旅游特惠产品，增加针对

大型体育赛事、文旅活动、体育装备的

供给。

眼下，亚运会正如火如荼举办中，

“因一场赛事奔赴一座城”定将成为今

年黄金周出游的“限定”款，为杭州的

国庆旅游市场再添“一把火”。

第一天，在杭州游西湖、逛武林夜市

⋯⋯第四天，在宁波参观天一阁、访鼓

楼。近日，一位博主手绘的“亚运旅游攻

略”在社交媒体引发热议。在这位博主

四天三晚的行程中，除了观看赛事，还详

细规划了几个亚运城市的 18 个景点及

地方美食的打卡计划，被网友评论堪比

中国大学生“特种兵旅游”。

可以预见，借助亚运契机，浙江必将

吸引越来越多的游客前来打卡，亚运赛

事热度带来的即时“流量”也将为浙江文

旅消费注入活力。而从长远看，要让“流

量”变“留量”，还得借亚运契机创新更多

文旅“出圈”方式，提升文旅产业发展能

级，真正让杭州这座亚运之城与海内外

游客实现“双向奔赴”。

早在今年 6 月，杭州市文化广电旅

游局就发布“看亚运·游杭州”城市观光

全球见面礼。

“杭州正以打造‘赛’‘会’之城为目

标，全力构建文体旅融合促消费的‘杭州

模式’。”杭州市文化广电旅游局局长楼

倻捷说。

上海的李女士计划于国庆长假期间

带着孩子来杭观看亚运赛事，她提前预

定了地处杭州市中心的五洋宾馆。让她

惊喜的是，预定手续十分便捷。“真没想

到，点点手机就办好了入住登记，到酒店

就能直接入住，真是省时又省力。”这是

五洋宾馆抓住“数智杭州”机遇打造的“0
秒入住系统”住客可直接通过手机用该

系统进行预订、办理入住，简单便捷。记

者走访杭州多家酒店了解到，他们在软

硬件提升上皆下足功夫，以保障亚运期

间提供高质量服务。

瞄准“留量”的还有文旅产业行业组

织。据悉，杭州市文化广电旅游局已遴

选出七家骨干旅行社，组成服务保障亚

运村联席小组进驻亚运村，并策划推出

10 条旅游线路。与此同时，杭州各区县

的亚运志愿者服务保障工作也有序开

展。杭州市上城区湖滨杭小二公益服务

中心负责人孙伟权告诉记者，亚运城市

志愿者要服务多个场馆的运动员、工作

人员及国内外宾客，服务场所具有较强

的随机性，这对志愿者的整体素质要求

极高。

“我们的队员大部分都来自旅游行

业，他们本就具备一定的讲解经验和接

待服务素养。在开展亚运保障工作时，

他们能更好更快地明白需求，落实保障

任务。”记者了解到，亚运期间，他们的服

务涵盖中英文重点点位志愿讲解服务保

障和多个市区级亚运文明驿站保障等，

要求高、任务重。“志愿服务是一座城市

的文明底色。我们要在赛场之外，为来

到杭州的客人们送上最真诚的心和最美

的微笑。”孙伟权说。
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要“流量”更要“留量”

亚运之城与游客的“双向奔赴”


