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2024服贸会主题论坛关注跨境旅游合作

商务部：中国旅行服务进出口规模居全球第二

日前，国务院新闻办公室就中国服

务贸易发展和2024年服贸会筹备工作进

展情况举行发布会。会上，商务部服务

贸易和商贸服务业司司长王东堂表示，

旅行服务一直是中国服务贸易的重要领

域，也是目前增长最快的服务贸易领

域。2023 年，中国旅行服务进出口同比

增长73.6%，进出口规模居全球第二位。

数据显示，今年上半年，中国旅行服

务进出口 9617 亿元，规模上现在已经基

本恢复至疫情前2019年的同期水平。其

中，出口 1037 亿元，同比增长 131.9%；进

口8581亿元，同比增长41.5%。旅行服务

贸易占我国服务贸易整体比重达 26.7%，

比上年同期提升 6.1 个百分点，旅行服务

重新恢复到中国服务贸易的第一大领

域。

“当前，中国旅游业发展步入快车

道，已经形成全球最大的国内旅游市场，

成为国际旅游最大客源国和主要目的

地。”王东堂指出，下一步，商务部将与有

关部门一道，进一步研究完善促进旅行

服务贸易发展的政策措施，提升供给水

平和服务质量，同时进一步深化国际旅

游交流合作。
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商务部部长助理唐文弘表示，一年

来，商务部会同有关部门积极推进这些

举措落地实施并取得重要进展。今年 3
月，商务部发布实施了全国版和自贸试

验区版跨境服务贸易负面清单，近期国

务院先后出台促进服务消费、服务贸易

高质量发展的政策文件，这些都是中国

推进高水平对外开放、不断完善对外开

放体制机制的重要举措。

今年服贸会也将着力提升开放平台

作用，高规格举办全球服务贸易峰会，

800位中外嘉宾将齐聚一堂，进一步凝聚

共识、共谋发展；高水平举办综合成就

展，集中展示服务贸易高水平开放和高

质量发展的最新成果；高质量举办百余

场论坛会议活动，发布《中国服务贸易发

展报告》等权威报告，与各国共同探讨发

展新方向新路径。

在回答“展望下半年，我国服务贸易

将面临着哪些机遇和挑战”这个问题时，

唐文弘表示，上半年旅行服务进出口

9617 亿元，同比增长 47.7%，是服务贸易

第一大领域。其中，旅行服务出口增长

了 1.3 倍，对促进国际经贸合作及国内消

费市场繁荣发挥了积极作用。其中，个

人文化和娱乐服务同比增长 13.1%，其他

商业服务出口同比增长 7.2%，这些都反

映了相关服务国际竞争力提升。

展望下半年，国际贸易发展形势依

然严峻复杂，但我国服务贸易发展面临

诸多机遇和有利条件。主要有三点：

一是产业基础更实。据国家统计局

数据，上半年服务业增加值同比增长

4.6%，占国内生产总值的比重为 56.7%，

服务业对经济增长的贡献率为 52.6%，服

务业对服务贸易发展的支撑作用更加稳

固。

二是发展动力更足。服务贸易数字

化、智能化、绿色化进程不断加快，可数

字化交付的服务贸易占比超过 40%，新

技术、新业态、新模式层出不穷，比如数

字游戏、短视频、网络文学等数字文化服

务，出海热度持续不减，激发服务贸易发

展潜力。

三是发展环境更优。今年，我们全

面实施跨境服务贸易负面清单管理制

度，有序推进服务贸易制度型开放。这

个月，国务院接连出台促进服务消费、服

务贸易高质量发展的政策文件，这些政

策措施落地见效，与即将举办的服贸会

相得益彰，都将为服务贸易进一步开放

创新发展营造良好环境。总体来看，全

年服务贸易发展将稳中向好，服务贸易

结构将持续优化。
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作为全球服务贸易领域规模最大的

综合性展会，服贸会不断提质升级，国际

影响力持续提升，北京市副市长司马红

对本届服贸会做了计划解读。

2024 年服贸会是二十届三中全会后

中国举办的首场国家级、国际性大型展

会，将继续秉持“全球服务，互惠共享”的

理念，聚焦“共享智慧服务，共促开放发

展”，形成以峰会为内核、以“展览展示+
洽谈推介+成果发布”为主体，以配套活

动为补充的多层次活动框架体系：

一是全球服务贸易峰会，这是服贸

会的“重头戏”，将在 9 月 12 日上午举办，

围绕全球服务贸易前沿问题和发展新趋

势开展研讨，凝聚全球服务合作共识，共

促服务经济繁荣发展。

二是展览展示活动，包括综合展和

专题展。综合展设在国家会议中心，设

置了成就展、国别展、省区市及港澳台

展、主题专区，重点展示服务贸易发展新

成就、新趋势。专题展设在首钢园区，继

续设置电信、计算机和信息服务、金融服

务、文旅服务等 9 个专题，围绕培育发展

新质生产力，发挥集群化、链条化办展优

势，整合服务贸易优质资源，集中展示服

务贸易数字化、智能化、绿色化发展最新

成果、最新技术及应用，打造全球服务贸

易领域的“首秀场”。

三是洽谈推介，围绕服务贸易发展

趋势和专题展内容，举办首都国际医学

大会等 13 场主题论坛、全球采购与企业

出海论坛等 89 场论坛会议、国际合作项

目推介洽谈会等 52 场推介活动、院士圆

桌会等 25 场边会。境内外商协会、重点

企业代表和专家学者都将齐聚服贸会，

进行相关标准、规则的交流研讨，推介发

展政策、优势领域、合作项目。主办方还

建立了采购商邀请及促进交易合作机

制，将邀请 4 万余名专业观众参会洽谈。

同时，不断优化数字平台，新增交易匹配

等 10 余项功能，通过展会联动有效促进

投资和贸易合作。

四是成果发布，设置线下线上发布

厅，举办首发活动、权威发布、服务示范

案例发布等活动。有 200 余项融合创新

成果将陆续发布，包括全球首款人工智

能骨科手术机器人等数字化、智能化技

术在医疗健康、文化旅游等领域的应用，

为参展参会的客商提供最新的行业动态

和发展趋势。

五是配套活动。我们将推出丰富多

彩的商务考察、投资促进、文化体验等10
场配套活动，既有代表行业发展前沿的

中关村科技之旅，也有彰显首都特色的

文化历史街区沉浸之旅，让参展参会客

商多维度感受古都风韵、首都风范、北京

风采。
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会上，北京市商务局局长朴学东结

合首钢园的场馆布局变化进行了介绍，

其中包括运营保障进行了全面升级，力

求为大家创造更加有参与感、更加有获

得感的参展氛围。

一是交通服务更加便利。首钢园内

根据整体布局调整升级，重新规划了交

通动线，实现人车分流，增加了电瓶车摆

渡频次，提升了园区交通便利，增设了东

登陆厅服务，由地铁新首钢站进出的观

众，首次实现了东、南、西、北四个方向都

有登陆厅，并且实现了和周边市政道路、

地铁站点紧密结合。园区内20多个停车

场可以提供超过 6600 个车位，保障交通

运行顺畅，停车引导有序。在国家会议

中心区域和首钢园区之间，为观众设置

了接驳车，高峰间隔发车时间是15分钟，

全面满足观众参展需求。

二是餐饮服务更加丰富。国家会议

中心供餐能力进一步提升，在场馆周边

新增了北辰荟购物中心，为展客商提供

了丰富的用餐选择，首钢园区继续设置

餐饮区、售卖车和老字号餐饮区，选择更

加丰富，体验更加多元。

三是配套服务更完善。首钢园区

内，在展位搭建、电力供应、网络接入等

环节为参展商提供全方位的服务保障；

在户外设置了问询、洽谈、休息、遮阳等

人性化的服务设施，优化园区及服贸会

区域的引导标识，新增固定标识 20 多组

80 多块，方便参展商和观众快速到达相

应的点位。同时，在国家会议中心和首

钢园区还分别设立了出入境服务台，为

参展各方提供政策咨询和出入境证件办

理的便利。

四是票证服务更加便捷。本届服贸

会的证件继续采用随审、随制、随发的管

理模式，在国家会议中心和首钢园区设

立证件中心，方便展客商领取和增补更

换。同时，观众还可以访问服贸会官网、

手机端官网、服贸会公众号、APP、小程序

还有首都会展集团公众号，进入购票预

约系统进行预约购票。9 月 12 日-14 日

是专业观众日，在单日票的基础上，今年

新增了三日通票，为观众提供更多便利；

9月15日-16日是公众开放日，门票免费

预约。

最后一方面是交易功能更强。今年

服贸会的数字平台新上线了“商务约见”

这样一个新的功能，展客商可以根据自

己的洽商需求，在线上发起约见，提前锁

定现场约见日程，力促展商和专业观众

在展前达成初步的洽谈意向。

2024 年服贸会即将拉开帷幕，提质

升级的服贸会将为全球提供更多更好的

中国服务，主办方将竭诚做好各项服务

保障工作，提升境内外展客商和观众参

展参会的便利度。

（资料来源 国新网）


