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年轻人引领下的行业变革年轻人引领下的行业变革

在当今文旅市场中，年轻人的喜好和消

费动向正深刻地重塑着整个行业格局。从

社交媒体上的热门话题到现实中的出行选

择，他们的影响力无处不在，为文旅产业带

来了前所未有的新趋势。

年轻人成为文旅消费主力军的

背景与影响

如今，90 后和 00 后已成为互联网上最活跃

的群体，占据微博月活用户达5.87亿、日活用户

达 2.57 亿中的近八成，他们无疑是互联网的主

力军。

在文旅领域，这一群体的消费倾向直接决

定了众多品牌的营销预算分配以及地方文旅的

未来发展方向。他们热衷于关注社会热点、行

业动态和新鲜议题，并乐于在社交平台上分享

自己的日常生活，这使得他们的每一次消费选

择和讨论都能在文旅市场中掀起波澜，成为引

领行业变革的关键力量。

年轻人引领的

文旅新趋势剖析

◆仪式感：传统节日与节气的新活力
看似厌倦传统节日的年轻人，实则是最喜

欢节日仪式感的群体。过年期间，00 后在微博

上对年味的表达增速尤为明显，他们虽可能不

热衷复杂传统礼节，但积极参与年夜饭、贴春

联、发红包等互动，还创造出诸多热门话题。

像“秋天的第一杯奶茶”这类体现仪式感的消

费行为，已成为年轻人犒劳自己的常见方式，

且他们逐渐成为节气文化的传播者，让节气

文化与现代生活方式相结合，如芒种与高考

祝福、节气与汉服展示等话题的热搜，都彰显

了他们对仪式感的追求。这为文旅行业带来

启示，品牌和地方文旅可以充分利用节日、节

气元素，打造富有仪式感的活动和产品，吸引

年轻人参与，增强他们与品牌或地方之间的情

感联系。例如，霸王茶姬在立秋联动网球运动

员郑钦文发起活动，激发年轻人打卡互动，便是

成功案例。

◆打卡分享：影视与美食的双重驱动
交通便捷与社交媒体发展促使年轻人热衷

于成为“特种兵式”打卡族。爆火的影视作品如

《繁花》《去有风的地方》《我的阿勒泰》等，吸引

年轻人奔赴上海外滩、大理、阿勒泰等地打卡

美景，《去有风的地方》播出期间相关微博数据

惊人，推火了云南旅游，2023 年春节云南旅游

收入大幅增长。美食方面，天水麻辣烫、哈尔

滨冻梨和烤鸡架等也因年轻人的打卡分享而

走红。微博上超 6 万个旅游类企业机构蓝 V 账

号及大量政府机构蓝 V，构成了完善的旅游生

态，地方文旅机构可借此抓住年轻人打卡分享

的趋势，通过线上线下联动，为城市文旅带来流

量加持，如天水、哈尔滨等地政府和文旅机构的

努力推动了当地美食和景点的火爆。

◆自由多元：演唱会与音乐节的热潮
步入职场的 00 后面临生活与工作压力，演

唱会和音乐节成为他们释放压力、寻找心灵寄

托的方式，也能满足其接触明星、享受音乐的需

求。疫情后，多元化演出吸引大量年轻人，老牌

乐手如凤凰传奇收获众多年轻乐迷，其歌迷中

00 后和 90 后占比近 90%。音乐节以其室外举

办、时长较长、歌手乐队丰富、曲风多样等特点

更受年轻人追捧，尽管他们消费热情高，但希望

参加一次音乐节的费用不超过 500 元，反映出

消费能力受收入限制。文旅行业可针对此，推

出更多价格亲民、风格多元的音乐活动，满足年

轻人需求，同时注重配套服务和体验提升，如合

理安排演出时间、优化场地设施等，吸引更多年

轻人参与，推动音乐旅游的发展。

◆好玩有趣且富有内涵：游戏与文旅的深

度融合
2024 年作为游戏大年，《黑神话：悟空》的

发布推动国内主机游戏用户增长，其中女性玩

家增速明显，这得益于游戏硬件、软件市场的

健康发展和多元化。游戏已不再是男性专属，

开发商需重视女性玩家体验，且玩家对游戏的

追求不止于好玩刺激，更注重人物、剧情和线

下活动，像《黑神话：悟空》凭借中国元素和文

化内涵吸引众多玩家。文旅产业可借鉴游戏

的成功经验，挖掘自身文化内涵，开发富有创

意和文化底蕴的旅游产品或活动，如打造以游

戏为主题的旅游线路，将游戏中的场景在现实

中还原，举办游戏文化节等，吸引游戏玩家转化

为游客，拓展文旅消费群体。

◆刺激热血：体育赛事带动文旅发展
2024年体育大年众多赛事举办，契合热血

青年喜好，中国队参赛项目备受关注。巴黎奥

运会期间微博数据显示出全民观赛热情，乒

乓球等项目热度高，运动员场外动态也受年

轻人关注，如全红婵等运动员相关话题互动

热度极高。这表明体育赛事不仅能吸引观众，

还能带动运动员相关文旅产业发展，如举办运

动员粉丝见面会、打造体育主题旅游线路、开

发体育明星周边产品等，将体育热度转化为文

旅消费动力，吸引年轻人参与，推动体育与文旅

深度融合。

◆科技创新：提升文旅体验与传播
年轻人对科技创新充满兴趣，国产新能源

汽车销量增长使他们对车展关注度提升。北京

车展吸引大量年轻人，众多车企参与、高管讨论

和大 V 点评使其成为最具影响力车展之一，小

米 SU7 吸引数码用户关注，突破传统汽车圈

层。此外，AIGC、AI 硬件设备等话题也受年轻

人关注。文旅行业应积极引入科技创新，如利

用智能导览系统提升游客游览体验，通过虚拟

现实（VR）、增强现实（AR）技术打造沉浸式旅

游项目，借助社交媒体和数字营销手段创新文

旅传播方式，吸引更多年轻游客，提升行业竞争

力。

文旅产业应对新趋势的

策略与展望

面对年轻人引领的这些文旅新趋势，文旅

产业各相关方应积极采取策略应对。

地方文旅部门可深入挖掘本地文化资源，

结合年轻人喜好打造特色旅游产品和活动，加

强线上推广与互动；旅游企业要关注年轻消费

群体需求变化，优化产品设计和服务体验，创新

营销策略；品牌商则应把握与年轻人互动的机

会，借助文旅场景开展营销活动，提升品牌知名

度和美誉度。

只有这样，文旅产业才能在年轻人的主导

下不断创新发展，实现可持续增长，在未来的市

场竞争中脱颖而出，迎来更加繁荣的局面。

总之，2024 年的文旅市场在年轻人的影响

下呈现出多元、创新的发展态势。深入理解并

积极顺应这些新趋势，将为文旅产业注入源源

不断的活力，创造更多的发展机遇。


