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浙江离境退税“即买即退”全域落地
境外游客“购物即退税”体验升级

为了让离境退税更加便捷高效，浙

江持续优化流程。升级全省离境退税系

统后，商户在开具退税申请单时可直接

导入发票数据，压缩了办理时间。同时，

与支付宝、浙商银行合作，推出便捷支付

方式，安装了支付宝国际版的旅客，在自

助办理终端退税时可减省绑定银行卡

环节，实现退税款实时到账、24 小时随

时可办。

各部门也积极联动推进政策落实。5
月 9 日，浙江省文化广电和旅游厅、浙江

省税务局联合制发《推进境外旅客购物离

境退税“即买即退”工作的总体方案》，从

调限额、扩口岸、扩企业、优流程、降成本、

广宣传、见成效等 7 个方面明确任务。5
月 12 日，两部门及其他相关部门联合召

开业务沟通座谈会，进一步部署工作。5
月 13 日，杭州市文化广电旅游局组织召

开离境退税“即买即退”送团业务对接会，

推动政策在旅游团队中的应用。

通过一系列举措，浙江正不断优化国

际消费环境，激发入境旅游消费活力。离

境退税“即买即退”政策不仅是一项退税

政策的革新，更是浙江深度融入全球消费

链条、打造国际一流营商环境的重要体

现，为境外游客带来更便捷、更优质的旅

游消费体验，助力浙江文旅经济的高质量

发展。
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在浙江，境外游客的购物体验正迎来一场便捷革命。

随着离境退税“即买即退”政策在全省面落地，境外游客在

浙江购物时，只需在特定商店完成相关手续，即可现场申

领退税款，真正实现“购物即退税”。

政策全面覆盖，购物退税更便捷

漫步浙江各地，从繁华都市商圈到特

色文旅街区，越来越多的商店挂上了离境

退税的标识。截至5月26日，全省离境退

税商店已达 556 家，较年初新增近 300 家，

为境外游客提供了更为丰富的购物选

择。其中，“即买即退”商店数量增长尤为

显著，从年初的 14 家迅速增加至 105 家，

覆盖全省各个地市。

“即买即退”是离境退税的一项便利

化举措。境外旅客在这些商店购买退税

物品时，签订协议书并办理信用卡预授

权后，就能当场拿到与退税款等额的人民

币款项，大大缩短了退税时间，提升了购

物体验。上个月，杭州大厦完成了今年

浙江全省第一笔“即买即退”业务，拉开

了全省各地“即买即退”业务的序幕。杭

州作为试点先行城市，在离境退税“即买

即退”政策推进中发挥了引领作用。杭

州亚运会期间，首批 14 家试点商店为境

外游客提供了优质的现场退税服务。如

今，杭州的“即买即退”商店进一步扩容，

涵盖了丝绸汇、杭州湖滨银泰 in77、银泰

百货多家门店、浙江毛源昌眼镜、杭州

万象城等众多知名商业场所，既有高端

购物中心，也有特色品牌店铺，满足不同

游客的购物需求。

宁波的“即买即退”商店则以高端商

业体为主，如宁波阪急商业有限公司、宁

波瑞星时光商业股份有限公司旗下的多

个分公司等，吸引着对高端商品有需求的

境外游客。温州的商店则聚焦眼镜、服饰

等特色产业，浙江康明眼镜、浙江欧洛菲

眼镜、温州雪歌服饰等纷纷加入，展现了

当地产业的特色与魅力。

湖州的浙北大厦集团有限公司浙北

购物中心、南浔古镇景区相关商店等，将

商业与旅游景区相结合，让游客在游览古

镇的同时，方便地购买当地特色商品并办

理退税。嘉兴的商店分布广泛，从浙江嘉

欣金三塔丝绸服饰到乌镇旅游股份有限

公司等，既有丝绸等传统特色商品，也有

旅游景区相关商店，体现了嘉兴的文化与

商业融合。

此外，绍兴、金华、衢州、舟山、台州、

丽水等地也都有各具特色的商店加入“即

买即退”行列，如绍兴的诸暨天使之泪珠

宝，金华的浙江义乌新城吾悦广场专卖

店，丽水的意尔康股份有限公司、龙泉瓯

江青瓷有限公司等，为各地的入境旅游消

费注入了新活力。

流程优化与部门联动，提升服务体验


