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杭州文旅亮相大阪世博会 系列推广活动圈粉海外市场

7 月 20 日晚，向美而歌——青年歌

唱家文艺赋美“浙里行”走进瓯海梧田

老街，由省内优秀青年歌唱家组成的文

艺赋美队伍，在声乐导师施丽君的带领

下，以声情并茂的表演，让动人音符跳

跃在古色古香的塘河街景之中。

12 首经典曲目在歌唱家们的深情

演绎下娓娓道来。值得一提的是，来自

浙江音乐学院音乐教育学院的声乐教

师，同时也是浙江省施丽君声乐导师工

作室成员之一的王洁，携手浙江歌舞剧

院声乐团副团长、文旅部全国声乐领军

人才王靖，浙江歌舞剧院女高音、中国

民歌展演金奖获得者林姿娴，作为温籍

歌唱家代表，用最真挚的歌声回馈家乡

的父老乡亲，为这场文艺赋美添上浓彩

一笔。

此次活动是“向美而歌”——青年

歌唱家文艺赋美“浙里行”首站演出，

“浙里行”以全省群文声乐骨干为主力，

充分发挥名家英才的示范引领作用，同

时邀请专业院团及院校的青年歌唱家

组建文艺小分队，计划走进丽水、嘉兴、

杭州等地城市地标、旅游景点、历史古

迹等文旅融合重点地区，融入景区开展

群众喜闻乐见的小型街头文艺演出等

活动，进一步宣传当地地方特色和文化

旅游。（温文）
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2025大阪世博会于4月13日至10月

13日在日本大阪举行。作为本次系列活

动的重头戏，近日，杭州文化旅游（大阪）

推介会在中日艺术家尺八合奏和茶道表

演中精彩开场。杭州市文化广电旅游局

主要负责人回顾了禅茶互融、尺八传音、

篆刻东渐、名家赓续等中日千年文化交

流史，重点推介“5000 年中国看杭州”国

际旅游产品体系和“AI HANGZHOU 轻

松游”系列服务，向日本游客发出“观钱

塘月色，听灵隐禅音，觅杭州知音”的诚

挚邀约。

这两个重点推介的项目，是杭州文

旅精准定位海外客源市场后，推出的杭

州旅游新场景与新服务，也是杭州在入

境旅游板块极具竞争力的“金字招牌”。

其中，“5000 年中国看杭州”国际旅游产

品涵盖了良渚古城遗址、大运河、西湖三

大世界文化遗产以及西溪湿地、千岛湖、

钱塘江等地标性景点，以及饮龙井茶、吃

杭帮菜、穿丝绸衣、习一方印以及 City
Walk 等特色体验，让游客感受地道的杭

式生活。该旅游产品于 2024 年 7 月在瑞

士苏黎世首度发布后，当即获得欧洲旅

行商的关注。

同步推介的“AI HANGZHOU 轻松

游！”旅游服务品牌，则聚焦杭州的旅游

公共服务领域，包含了杭州为推动入境

旅游推出的支付、交通、购物体验等各方

面的便利化服务举措，让外国游客在杭

州出游“更丝滑”。

此外，杭州还为国际游客精心打造

了一系列创新服务：全国首创的“行李直

达机场”服务、覆盖万家酒店的“一碰入

住”系统、AI导游“杭小忆”智能旅游路线

规划，以及 162 家离境退税商店构成的

“即买即退”网络。这些创新举措共同构

建起杭州“文旅+”的服务体系，全方位提

升国际游客的出行体验。

活动期间，杭州的科技旅游与文化

资源引发在日旅行社浓厚兴趣，双方开

展一对一洽谈并达成超1000人次的送客

意向。

（杭州市文化广电旅游局）

近期，杭州临平运河国际营地入选

了省级青年入乡实践站点。据悉，该营

地良好的“双创”氛围如同强大的磁场，

吸引了超二十余家高质量农创企业入

驻，吸纳超三十余名大学生创业就业。

环境美、政策佳、资源丰富，如同一个

“造梦空间”，营地为青年人开辟了事业

发展的新舞台，也让“入乡”青年收获了

强烈的身份认同感。

据了解，接下来营地还计划招募一

批创业者和产业链服务商，并为他们提

供“共享流量池”和“专业导师指导”等配

套服务。营地将不断完善服务，为年轻人

量身定制更多创业岗位，营造创新空间。

打造更具活力的青年创业生态，为乡村振

兴注入持久动能。（记者 葛家藤）

临平一营地入选省级青年入乡实践站点

“云儿飘在海空，鱼儿藏在水中

⋯⋯”电影《渔光曲》虽因年代久远在

很多人记忆中渐趋模糊，但动人旋律

仍能触动海边一代人内心。1933 年

秋，蔡楚生携聂耳、王人美等到宁波象

山 石 浦 渔 港 拍 摄《渔 光 曲》，留 下 经

典。近一个世纪后，同名主题曲承载

新故事再度响起。7 月 21 日至 22 日

晚，宁波市演艺集团打造的原创音乐

剧《渔光曲》在宁波天然舞台大剧院首

轮试演。

该剧以石浦为背景，讲述剧作家

“陆言”采风故事，采用双线叙事，揭示

人们在现实与理想间寻找平衡的内心

图景。总导演熊梦楚表示，该剧的创作

初衷，是展现普通人在时代中寻得自己

声音；音乐剧还融入科技元素，以探讨

新科技与生活、艺术的关系。宁波市演

艺集团董事长林红称，聚焦《渔光曲》并

挖掘其内涵，旨在激起跨越时空的情感

共鸣，彰显艺术生命力。

（记者 陈冲 通讯员 吕佳银）

宁波再谱今日《渔光曲》

近日，“浙 BA”舟山赛区岱山体育

馆燃情开赛。这场篮球盛宴，不仅集中

展现了岱山海岛体育精神，更优化了岱

山文旅倡导的“体育+文旅”的融合模

式，为当地旅游发展注入了强劲活力。

比赛现场，舟山锣鼓、渔嫂舞龙、

渔民号子等民俗表演用海岛特色文化

为赛事增添独特韵味。场外的“敖钦

主场集市”同样不容错过。美食摊位

的海岛风味、文创产品的匠心设计，为

观众提供了赛前逛购的好去处。专门

设置的美陈打卡点，则满足了游客拍照

分享的需求，成为传播岱山形象的“移动

名片”。

近年来，岱山依托“海岛旅游+特色

赛事”的发展思路，以打造全国知名的

“海洋运动休闲岛”为目标，海岛休闲运

动蓬勃开展。目前岱山已被评为浙江

省运动休闲基地，浙江省风筝帆板训练

基地、浙江省沙滩高尔夫球训练基地相

继在此落户。（记者 葛家藤 通讯员 於

飞燕 实习生 葛瑶）
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从“进得来”到“玩得好”，从“行得畅”到“购得爽”

浙江入境游“八个一”服务 构建全流程便利网络
从“进得来”到“玩得好”，从“行得畅”到“购得爽”

浙江入境游“八个一”服务 构建全流程便利网络
为全面提升入境旅游服务品质，助

力高能级开放强省建设，浙江省文化广

电和旅游厅于近日正式推出入境游全链

条便利化“八个一”服务。从入境通关到

游线规划，从通讯支付到行李寄送，八大

服务场景无缝衔接，让境外游客轻松玩

转“诗画浙江”。

入境通关“一站快办”
通讯服务“一卡畅联”

到达浙江的第一站，通关效率已全

面升级。杭州萧山国际机场、宁波栎社

国际机场、温州龙湾国际机场、义乌机

场，以及温州港（客运）、舟山港（客运）等

主要口岸，均设有免签入境快速通道，支

持 240 小时过境免签及 30 天单方面入境

免签手续办理。

通关流程清晰简便。游客只需在边

检窗口出示护照、机票及入境卡，完成面

相与指纹采集的生物信息登记后，若无

申报物品可直接通关；若有需申报物品，

填写《海关入境旅客行李物品申报单》即

可。各口岸国际服务中心还同步提供咨

询、交通指引等配套服务，让入境第一步

就“顺顺畅畅”。

“上网难”不再是境外游客的困扰。

浙江联合三大运营商推出多样化通信解

决方案：中国移动的“浙江畅游卡”、中国

电信的“浙江旅游卡”、中国联通的“浙江

旅游卡”及 Dongle 即插式 4G 设备，均有

专属优惠套餐；提前在网上办理中国移

动 CMLink 全球数据卡或中国联通（香

港）CUniqeSIM，也能实现落地即联网。

办理流程简单快捷。提交证件、选

择套餐、确认协议、完成实名认证后即可

开通设备，三大运营商客服热线10086（移

动）、10000（电信）、10010（联通）随时提供

咨询支持。无论是短期游览还是深度体

验，都能实现“畅游浙江、通信无忧”。

跨境支付“一路畅通”
住宿登记“一碰即住”

在浙江消费，支付方式灵活多样。

现金、银行卡、移动支付全覆盖，其中移

动支付已覆盖省内绝大部分消费场景，

一部手机即可搞定衣食住行。

若需现金服务，杭州萧山机场 T4 航

站楼国际服务中心可办理现金取款与兑

换；省内300余家酒店及部分商场设有外

币代兑点，支持美元、欧元、日元等5种主

流币种兑换；标有“货币兑换”标识的银

行网点及 ATM 机，还可使用 VISA、Mas⁃
tercard等境外银行卡取款，让入境游客用

得放心。

住宿办理已进入“秒级时代”。杭州

推出境外人员酒店“闪”住服务，游客需

提前通过“AlHangzhou”综合涉外服务平

台申领杭州市民码（境外人员版），抵达

酒店后开启手机 NFC 功能贴近感应卡，

或用支付宝扫描二维码，即可唤起已注

册信息，核对身份后授权提交，配合有效

证件出示即可完成登记。

宁波、湖州、衢州、丽水等地则推出

“e 境通”快速登记服务，支持 150 余个国

家护照及港澳台证件，10 秒内完成护照

读取，全流程办理不超过1分钟。酒店前

台还普遍提供外币兑换、旅游咨询、行李

寄送等延伸服务，让入住体验更贴心。

行李运送“一达三通”
咨询讲解“一路伴游”

“轻装上阵”不再是奢望。杭州、宁

波、湖州、嘉兴、金华、舟山等地，已全面

铺开“轻松游”行李服务。

在机场、车站、商圈及景区，游客可

选择传统人工寄存或智能储物柜暂存行

李；若需跨区域运送，扫码登录“轻松游”

小程序即可预约托运，实时查看行李运

输状态。值得一提的是，杭州东站等站

点已试点“送件进站”“送件到座”服务

（具体以现场提示为准），让旅途彻底告

别“负重前行”。

面对浙江丰富的文旅资源，“选择困

难”不再是问题。“嗨游”平台依托 AI 技

术，可为游客快速生成个性化线路：输入

出游日期（支持单日或多日）、目标城市

（可多选省内城市）、同行同伴（家庭、情

侣、朋友等）及景点类型、餐饮偏好等需

求，10 秒内即可获得包含景点、交通、餐

饮的全链条方案。

若对预算有调整，点击方案末尾的

“预算调节”选项滑动调整，系统会即时

生成新方案。规划好的行程还可一键分

享，让同行伙伴同步掌握行程细节。

游览途中遇难题？“嗨游”平台化身

“随身导游”。通过手机扫码或在支付

宝、微信内打开小程序，点击首页底部

【AI 对话框】，选择语言后以文字或语音

提问，即可获得多语言实时咨询服务。

进入景区简介页面，点击“语音讲

解”可切换中文或英语导览，AI会随游览

进度自动播放景点解说；若迷路或想了

解周边设施，实时互动答疑功能能快速

提供路线指引，让“诗画江南”的每一处

风景都“看得懂、玩得透”。

此外，在浙江购物，退税流程已大幅

简化。境外游客（在中国境内连续居住

不超过183天的外国人和港澳台同胞）在

退税商店消费后，可凭护照、增值税普通

发票及商店开具的《离境退税申请单》，

经海关核验签章后提交退税机构审核，

退税款以现金或银行卡转账方式返还。

若在“即买即退”商店购物，只需签署

《“即买即退”服务知情同意书》并完成信

用卡预授权担保，即可现场领取人民币

退税款，后续按规定将相关材料提交至

隔离区退税窗口或专用箱即可，让“血

拼”更无后顾之忧。


